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Doel	van	de	cursus	

‘Het	verdiepen	van	de	mul0culturele	
competen0es	van	de	expertgroepleden	door	

theore0sche,	prak0sche	en	algemene		
ondersteuning,	zodat	de	leden	hun	

toekoms0ge	taken	beter	kunnen	uitvoeren’.	



Copyright	©	2011	–	BeHr	Groep	

Taken	en	rollen	leden	expertgroep	

§  Het	geven	van	gevraagd	en	ongevraagd	advies	
§  Analyseren	van	probleemsitua>es		
§  Coaching	op	individueel	en	teamniveau	
§  Interne	en	externe	bemiddeling	
§  Collega’s	voor	collega’s		
§  Verslaglegging		
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Uitgangspunten	

§  Geen	vrijblijvend	karakter	
§  Verdieping	MCV	
§  Kwaliteit	staat	centraal	
§  Diversiteit	aan	werkvormen	
§  Voorzien	van	opdrachten	
§  Voorzien	van	toetsmomenten	
§  Cer>ficaat	uitreiking	
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CURSUS	onderdelen	

Cursus	Expertgroep	Mul/cultureel	Vakmanschap	
		
§  1.		Pluralisme	
§  2.		SchriOelijk	rapporteren	
§  3.		Interculturele	communica>e	
§  4.		Intervisie	
§  5.		Coachen:	de	kunst	van	het	vragen	stellen	
§  6.		Straatcultuur/omgaan	met	jeugd	
§  7.		Mul>cultureel	verhoren	en	opsporen	
§  8.		Coachen:	het	coachmodel	
§  9.		Omgaan	met	weerstand	
§  10.	Eergerelateerd	geweld	
§  11.	Religie/radicalisering	
§  12.	Adviesvaardigheden	
§  13.	Bemiddelen	
§  14.	Afslui>ng	
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Afslui/ng		

§  Kennistoets	
§  analyse	casus	interculturele	communica>e	(Fontys)	
§  examen	over	opgedane	kennis	bij	(BeHr	Groep)	loca>e	Driebergen	

	
§  POP-verslag	(Fontys)	

§  Coachen	
§  Adviseren	
§  Omgaan	met	weerstand	
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Cer/ficaat	

	
Wordt	uitgereikt	bij:	
	
§  Voldoende	aanwezigheid	(>80%)	

§  Voldoende	beoordeling	afslui>ng	
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Programma	cursus	expertgroep	
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